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Cartilha de apoio as visitas domiciliares do
Programa Crianga Feliz as criancas com deficiéncia

Apresentacao

013, equipe do Programa Crianga Feliz!

Com o objetivo de aprimorar a qualidade dos servigos prestados por vocés junto as familias de criancas com deficiéncia,
elaboramos esta cartilha sobre as singularidades que devem ser observadas no atendimento de criangas com deficiéncia e
suas familias no Programa Crianca Feliz (PCF). Nosso desejo é que ela se torne um eficaz instrumento de apoio durante o
desempenho do trabalho da equipe nos territérios.

A elaboragdo desta cartilha foi feita a partir de uma construgdo dialégica composta por representantes dos ministérios da
Cidadania, da Educagdo, da Salde, da Familia, Mulher e Direitos Humanos, dentre outros colaboradores, indicados pelo
Comité Gestor Interministerial do PCF.

Trata-se da primeira edi¢do sobre o tema crianca com deficiéncia na primeira infancia, no ambito do PCF, cuja abordagem
é ampla, uma vez que a deficiéncia traz multiplos olhares, percepcdes, aplicagdes e atengdo permanente.

Para desenvolver esta cartilha, tomamos como base conhecimentos sobre as particularidades do contexto social das crian-
¢as com deficiéncia em situacdo de vulnerabilidade social, permitindo assim, instrumentalizar o trabalho realizado por
vocés, apoiando-os na busca por resolutividade a partir dos questionamentos levantados durante as visitas domiciliares,
além de contribuir também na disseminagdo de informacgdes junto a comunidade.

As vulnerabilidades sociais das familias associadas as barreiras da deficiéncia na primeira infancia tornam-se mais desafia-
doras a promogdo do desenvolvimento humano e social. Por isso, o cuidado atencioso durante a visita domiciliar as criancas
com deficiéncia deve partir de uma visdo integrada e intersetorial. Para tanto, esse contelido se somaré ao contetdo do
Método Cuidado do Desenvolvimento da Crianga-CDC, com o intuito de contribuir com o atendimento integral das criangas
com deficiéncia, preconizado pelo Estatuto da Criancga e do Adolescente (lei n° 8.069 de 13 de julho de 1990), promovendo,
assim, a convivéncia familiar e comunitaria, componente indispensavel para o desenvolvimento da crianga.

Agradecemos o empenho, competéncia e dedicacdo de cada técnico (a) das politicas de assisténcia social, satide, educa-
¢do, direitos humanos e cultura.

Desejamos boa leitura e bom aproveitamento a todos e todas!

Ely Harasawa

Secretéria Nacional de Promocéo do Desenvolvimento Humano
Mariana Neris

Secretéria Nacional de Assisténcia Social
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Contexto social das pessoas com
deficiéncia e o Programa Crianca Feliz

Historicamente, as pessoas com deficiéncia foram invisibilizadas na sociedade. Esse cendrio tem se modificado a partir de
novas concepg¢des e abordagens adotadas em relagdo a elas, ora com foco na deficiéncia, ora com foco na pessoa, ora com
foco no contexto - seja fisico, social ou cultural. Num primeiro momento, adotava-se uma abordagem segregacionista, na
qual as pessoas com deficiéncia eram afastadas da comunidade, ficando privadas do convivio social. A deficiéncia era vista
como uma doenga, um problema pessoal, até mesmo como um castigo.

Na perspectiva dos direitos humanos fundamentada na Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, adotada pelo Brasil em 2007, uma visdo mais humanista e centrada na promogdo dos direitos das
pessoas com deficiéncia passou a predominar. O valor da pessoa e da convivéncia social sobressaiu as suas limitagdes,
apontando o problema para os espagos como desafio em acolhe-las de forma adequada.

Essa nova conceituacdo sobre deficiéncia tornou-se um instrumento nor-

mativo balizador para todas as politicas publicas, materializada por meio

da Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015, conhecida como Lei Brasileira de

Inclusdo. Essa lei traz como foco a interacdo das pessoas que possuem al- .

guma limitacdo permanente, seja ela fisica, sensorial (auditiva ou visual), E necessario compreender
intelectual ou mental com (3 meio,ambiente fisico e sqcial. Compreende, a importﬁncia do convivio
portanto, que o problema ndo estd na pessoa, mas na interface com uma . .
ou mais barreiras que podem obstruir sua participagao plena e efetiva na com as dlfererl(}aS, ampliar

sociedade, em igualdade de condi¢des com as demais pessoas. esfor(;os paraa garantia dos

Nessa direcao, as politicas publicas foram se adequando a esse novo con- direitos das criangas com
ceito, ensejando maior respeito as diferencas e buscando a inclusdo das deficiéncia e suas familias,
pessoas com deficiéncia em todos os ambientes, de modo a promover vi- T .

véncias entre pessoas com e sem deficiéncia em espacos publicos ou de potenc1allza|.1do e criando
uso publico. redes de apoio local.

Particularmente na primeira infancia, especialmente pelas maltiplas dimensdes do desenvolvimento infantil, as a¢des lo-
cais devem dispensar atencao focada na especificidade de cada deficiéncia da crianga e sua familia, ou seja, a atengdo e
cuidado deve ser observada a partir de cada necessidade especifica, com sindrome de Down, criangas cegas, criangas com
microcefalia, surdas, autistas, usudrias de cadeiras de rodas, dentre outras, parte da adog¢do de medidas adequadas a sua
condigdo de pessoa em desenvolvimento.

O trabalho realizado nos territérios, junto a comunidade, parte da premissa de que é necessario compreender aimportancia
do convivio com as diferengas, ampliar esforgos para a garantia dos direitos das criangas com deficiéncia e suas familias,
potencializando e criando redes de apoio local.




Cartilha de apoio as visitas domiciliares do
Programa Crianga Feliz as criancas com deficiéncia

Assim sendo, o Programa Crianga Feliz propde na sua metodologia de visitas domiciliares, o fortalecimento de vinculos
propiciados através do cuidado integral e responsivo as criangas com e sem deficiéncia e suas familias, colaborando dire-
tamente para a visibilidade deste publico no territério e a construcdo de possibilidades na oferta adequada dos servicos.

Programa Crianca Feliz

Reafirmando seu compromisso, o governo federal incluiu dentre os
beneficidrios prioritarios do PCF, as criangas com deficiéncia que re-
cebem o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), a fim de garantir a
igualdade no acesso aos seus direitos.

Na etapa das visitas domiciliares, o programa busca a ampliagdo de
direitos das criangas com deficiéncia através da criagdo de espagos
de escuta e de identificacdo de demandas prioritarias de acesso as
politicas publicas, considerando as dimensdes do desenvolvimento
infantil, apoios e acessibilidades necessérias na condig¢do de cada de-
ficiéncia, fisica, auditiva, visual, intelectual, mental, autismo, micro-
cefalia e multipla e as vulnerabilidades préprias desse ciclo de vida,
dando a devida ateng¢do as dimensdes do desenvolvimento cognitivo,
da linguagem, motricidade e socioafetividade.

0 Programa busca ampliar a garantia dos direitos das criangas com deficiéncia por meio do acesso as politicas publicas,
identificando e eliminando barreiras?, reconhecendo a deficiéncia como condigdo inerente a diversidade humana. Propicia
as criangas com deficiéncia ou com algum atraso no desenvolvimento, visitas domiciliares orientadas a partir da aplicagao
da metodologia “Cuidados para o Desenvolvimento da Crianga - CDC”, cuja intervengdo, dentre outros objetivos, contribui
para a construcgdo de informacgdes e de apoios a partir da escuta e da interagdo com a familia e a crianga, ampliando vincu-
los, evitando o isolamento social da crianga e dos cuidadores familiares.

Assim sendo, o PCF propde as criangas com deficiéncia, a aplicagdo da metodologia CDC através da equipe de referéncia do
PCF com vistas a promogao do fortalecimento de vinculos e estimulo adequados a faixa etaria e a deficiéncia, com o devido
apoio da rede local.

1 Para identificar as barreiras vivenciadas pelas criangas com deficiéncia beneficiarias do BPC, sdo aplicados questionérios durante visitas domiciliares
das equipes técnicas municipais do Programa BPC na Escola. E posteriormente, é realizado o acompanhamento dos beneficiarios e de suas familias
pelos técnicos dos CRAS, e das agdes intersetoriais pelos Grupos Gestores Locais do BPC na Escola.

2 A metodologia “Cuidados para o desenvolvimento para crianga” é uma tradugdo do Care for Child Development desenvolvida pelas professoras Patrice
Engels e Jane E. Lucas com o intuito de preparar as familias com criangas na primeira infancia a promover um crescimento saudavel e o desenvolvimen-
to psicossocial das criangas. O material foi elaborado pela UNICEF em parceria com a Organizagdo Mundial de Satde.
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Acoes Intersetoriais:
conhecer para melhor atuar

Acoes Intersetoriais

Para que o trabalho em rede aconteca nos territérios é preciso empenho, pactuagdo e desenvolvimento de forma integrada,
conduzido a partir da unido de esforgos sisteméticos.

E importante destacar que as acdes do PCF de apoio as familias s6 acontecem se houver intersetorialidade concreta entre
politicas. Neste caso, recomenda-se a equipe do PCF que identifique a rede de atendimento disponibilizada no munici-
pio e capacidade instalada de servicos nas areas da saiide, educagdo, assistencial social, rede de protecdo de direitos,
cultura e demais servicos pliblicos.

Portanto, o cuidado e a atencdo da crianga com deficiéncia passam pela intervencao do comité gestor municipal e a criagao
de uma rede de apoio que acompanhe a crianga e sua familia. Neste caso, é preciso que a equipe do PCF esteja atenta a
existéncia da rede de equipamentos, especialistas e instituicdes que atuem na drea em atencao a pessoa com deficiéncia e
que podem contribuir para este cuidado integral.

E importante conhecer os servicos existentes, mapear todas as ofertas da rede publica e privada (satide, educacéo, as-
sisténcia social, cultura e direitos humanos) e dialogar com todos os atores sociais. As redes de servicos e programas
socioassistenciais devem ser um meio de fortalecimento das relagdes familiares e comunitarias. Para isso, apresenta-se as
diretrizes nacionais em cada area especifica:

10
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ASSISTENCIA SOCIAL

1. Apoiar a familia no processo de aceitagdo e convivéncia com o filho com deficiéncia, convidando-a a
ressignificar sua histoéria;

2. Fortalecer o didlogo intrafamiliar, mediando a relagdo a partir do apoio do Servigo de Protecado e Aten-
dimento Integrado a Familia (PAIF), compartilhando informacdes sobre as responsabilidades junto a
crianga; mediando conflitos, se preciso, dentro da familia;

3. Orientar atividades diarias de cuidados da familia com a crianga, sobre a organizagéo da rotina;

4. Orientar o cuidador sobre a importancia do autocuidado através da identificagdo de seus préprios limi-
tes, se assim for necessario e solicitado; apoiar o cuidador a superar o sentimento de culpa;

5. Acessar arede da Assisténcia Social através do Servigo de Prote¢do e Atendimento Integrado a Familia
(PAIF) para que a familia seja incluida no Cadastro Unico;

6. Garantir o acesso ao BPC LOAS, quando houver necessidade, e aos servicos socioassistenciais disponi-
veis no territdrio, como os Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV, os Centros Dia
para Criangas com Deficiéncia e aqueles mais adequados para inclusdo da familia;

7. Articular o PCF com o Programa BPC na Escola para qualificar o atendimento das criancas (entre 0-6
anos) com deficiéncia, beneficiarias do BPC, evitando sobreposicdo de acdes;

8. Fortalecer arelagdo com o Grupo Gestor Local do Programa BPC na Escola com objetivo de aperfeigoar
a atividade de visitagdo domiciliar para as familias beneficiarias do BPC na faixa etaria de 0 a 6 anos
de idade, priorizando a atuacao do PCF para este grupo de criangas. Verificar se a familia ja foi visitada
e/ou esta em acompanhamento pela equipe técnica municipal responsavel pela aplicagdo do Ques-
tionario® de Identificagdo das Barreiras para o Acesso e a Permanéncia na Escola das criancas com
deficiéncia beneficiarias do BPC;

9. Promover a formagdo de redes de apoio na comunidade, prevenindo o isolamento; identificando junto
as familias os grupos formais e informais que podem oferecer apoio a ela;

10. Mapear grupos que trabalham com pessoas com deficiéncia na comunidade, estabelecendo contato
com as familias de criangas com deficiéncia; incentivando o associativismo;

141. Incluir as familias em atividades comunitarias, promovendo a¢des junto a Assisténcia Social a fim de
unir familias com criancas com deficiéncia; proporcionando espagos de trocas e empoderamento das
familias;

12. Incluir familias em cursos de qualificagdo profissional e emprego, como ACESSUAS trabalho, PROGRE-

DIR e outros, incentivo a volta aos estudos e outras agdes.

3 Manual de Aplicagdo do Questiondrio para Identificagdo de Barreiras para o Acesso e Permanéncia na Escola das Pessoas com Deficiéncia Beneficia-
rias do BPC - Programa BPC na Escola - http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Aplicacao_Questionario_ldenti-
ficacao_Barreiras_Programa_BPC_Escola.pdf

11
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Saude

10.

Garantir agdes de promocao, de prevencao, de tratamento, de reabilitagdo e de cuidado, de modo a prover
resposta satisfatéria na produgao do cuidado, ndo restringindo apenas as demandas apresentadas, tendo
como principio a integralidade do cuidado, atengdo global da crianca prevista na Politica Nacional de
Atencdo Integral a Sadde da Crianca (PNAISC);

Garantir o acesso a todos os niveis de atencdo, mediante a integragdo dos servigos da Rede de Atencdo
a Salde, coordenada pela Atengdo Basica com acompanhamento de toda a trajetéria da crianga e uma
rede de cuidado e de protecao social;

Garantir o cuidado a saude da crianga, por meio do acompanhamento do desenvolvimento infantil nos
primeiros anos de vida, como tarefa essencial para a promogao a salde, prevencgdo de agravos e a identi-
ficacdo de atrasos no desenvolvimento neuropsicomotor;

Garantir o cuidado integral e articulado entre os servigcos da atencdo bésica e especializada na Rede
de Atencdo a Sadde (RAS) do Sistema Unico de Satde (SUS), possibilitando a conquista de uma maior
funcionalidade das criangas que apresentem alguma deficiéncia, permitindo o desenvolvimento de mais
autonomia e inclusdo social;

Garantir a interface na ateng¢do as criangas com deficiéncia e suas familias por meio da Rede de Cuidado
a Pessoa com Deficiéncia - RCPD e Rede de Atencdo Psicossocial - RAPS;

Promover o acompanhamento de criangas com deficiéncia que apresentem altera¢Ges no desenvolvimento
por meio da puericultura na Atencdo Bésica e encaminhadas para servicos especializados (neurolégicas,
motoras, auditivas, visuais, respiratérias ou metabélicas, entre outras), mantendo-se a estimulacdo precoce;
Responsabilizar profissionais no ambito da Atencdo Basica quanto ao acompanhamento do desenvol-
vimento das criangas, de modo permanente, acompanhando os resultados das intervengdes em satde,
adaptando condutas quando necessario, preservando as referéncias e diminuindo os riscos de danos
decorrentes do desconhecimento das histérias de vida e da coordenacdo do cuidado;

Responsabilizar as equipes de Atencdo Basica, atentando-se a vigilancia e o cuidado, no pré-natal, visita
puerperal, imunizacao, consultas de crescimento e desenvolvimento entre outras, favorecendo o vinculo
e aidentificagdo precoce de situagdes que necessitam ser acompanhadas de forma regular e sistematica;
Garantir o funcionamento da Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia (RCPD), instituida pela Por-
taria 793/2012 (Portaria de Consolidacdo n° 3/GM/MS, de 28/09/2017), prevendo a criacdo, ampliagdo
e articulagdo de pontos de atencgdo a salide para pessoas com deficiéncia temporaria ou permanente;
progressiva, regressiva ou estdvel; intermitente ou continua, com a finalidade de promover cuidados em
salde especialmente dos processos de reabilitacdo auditiva, fisica, intelectual, visual, ostomia e multi-
plas deficiéncias na rede de atencdo a salide especializada de seu municipio e estado;

Garantir a atencdo psicossocial as familias e cuidadores que vivenciam o cuidado a criangas com defici-
éncias, constituindo-se como um aspecto essencial do cuidado integral, auxiliando, inclusive, na chega-
da de um bebé, apoiadas quando necessario, em razao do nascimento de uma crianga com alguma defi-
ciéncia ou problema de salide, constituindo-se como peca chave no cuidado a essas familias, realizando
intervengdes quando for o caso, no sentido de promover o fortalecimento da rede de suporte social das
pessoas e das familias e encaminhamento oportuno dos casos mais graves de sofrimento mental para
atendimento especializado na Rede de Atencao Psicossocial - RAPS.

Saiba Mais:
http://www.saude.gov.br/saude-de-a-z/saude-da-pessoa-com-deficiencia
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Educacao

10.

Garantir as criangas com deficiéncia o acesso ao sistema regular de ensino em classes comuns, bem
como o Atendimento Educacional Especializado;

Assegurar o direito a educagdo garantindo o acesso e a permanéncia na escola comum a todos os brasi-
leiros, sem discriminagao;

Garantir o acesso as criangas de zero a cinco anos de idade a educagdo infantil, em creches e pré-escolas.
A matricula na educacéo infantil, primeira etapa da educacao bdsica, é obrigatéria a partir dos quatro
anos de idade, na pré-escola;

Garantir o acesso dos estudantes com deficiéncia na rede regular de ensino, ressaltando que o atendi-
mento educacional seja feito em classes, escolas ou servigos especializados, em fungdo das condicdes
especificas dos alunos, determinada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Bdsica Nacional - LDB,
Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996;

Propiciar as criancas com deficiéncia, nas creches e escolas, oportunidade de compartilhar espacos
comuns de interacdo, de brincadeiras, de fantasias, de trocas sociais e de comunicacdo, assegurando
seu desenvolvimento integral e promovendo a ampliacdo de potencialidades e autonomia e, sobretu-
do, produzindo sentido ao que aprendem por meio das atividades préprias de criangas de zero a cinco
anos de idade;

Organizar, de modo transversal, servigos, recursos e estratégias de acessibilidade, com a finalidade de elimi-
nar as barreiras* que possam dificultar ou obstar o pleno acesso das criangas com deficiéncia a educagéo;
Assegurar as criancas com deficiéncia o acesso a educacgao infantil inclusiva, bem como ao atendimento
educacional especializado nas redes publicas e privadas de ensino, preconizado pela Lei n°® 13.005, de
25 de junho de 2014, que aprovou o Plano Nacional de Educacdo (PNE), considerando que a educacdo
constitui direito humano incondicional e inalienavel;

Contemplar o Atendimento Educacional Especializado (AEE) por meio do Projeto Politico Pedagégico
(PPP), assim como os demais servicos da Educacdo Especial, conforme estabelece a Resolucdo da Cama-
ra de Educacdo Basica (CEB), do Conselho Nacional de Educagao (CNE), Resolucdo CNE/CEB n° 4, de 2
de outubro de 2009, que institui Diretrizes Operacionais para o Atendimento Educacional Especializado
na Educacao Basica, modalidade Educagdo Especial;

Recomendar matricula prioritaria e antecipada das criangas com deficiéncia, bem como articulagdo en-
tre as dreas da educagdo infantil e da educacéo especial, com a finalidade de promover adogdo das medi-
das necessarias a consecug¢do da meta de inclusdo plena;

A partir do momento em que surgir encaminhamentos demandados a escola, a familia devera procurar a
Secretaria de Educagdo Municipal e entrar em contato com o responsével pela a area da Educagdo Espe-
cial, para receber as devidas orientagdes e encaminhamentos adequados para o atendimento.

Saiba Mais:
http://portal.mec.gov.br/index.php

4 Para o enfrentamento das barreiras que impedem ou dificultam o acesso e a permanéncia na escola de criangas com deficiéncia beneficiarias do
BPC, publico do Programa BPC na Escola, demanda-se o desenvolvimento de ag¢des intersetoriais, no ambito local, envolvendo as politicas de Educagao,
Assisténcia Social, Salide e Direitos Humanos.
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Direitos Humanos

o

10.

Garantir a protecao aos direitos de criangas com deficiéncia através de todo o Sistema de Garantia de
Direitos, articulando e integrando as instancias publicas governamentais e da sociedade civil, primando
pelo didlogo e promocgdo da igualdade;

Garantir que o sistema de prote¢do de direitos humanos tenha interface direta com a articulacéo local
junto ao poder judiciario, Ministério Piblico e outros 6rgdos competentes;

Combater todas as formas de discriminagdo, exploragdo, violéncia e abuso evitando ocultacao, abando-
no, negligéncia e segregagao;

Considerar a Resolugdo conjunta n° 01, de 24 de outubro de 2018 aprovada pelo Conselho Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda) e o Conselho Nacional da Pessoa com Deficiéncia (Cona-
de) acerca das diretrizes para o atendimento de criancas e adolescentes com deficiéncia no Sistema de
Garantias de Direitos da Crianca e do Adolescente;

Identificar casos de violacdo de direitos e levar a supervisdo para que sejam feitos os devidos encaminha-
mentos, solicitando apoio ao presidente do conselho municipal dos direitos da crianga e do adolescente
e ao presidente do conselho municipal dos direitos da pessoa com deficiéncia;

Auxiliar para que os 6rgdos cumpram com sua obrigagdo de integrar as criangas com deficiéncia a rede
de servigos, contando com o apoio do Conselho Tutelar da regido de domicilio do beneficiario do BPC;
Assegurar medidas necessarias para que as criangas com deficiéncia tenham o pleno exercicio de todos
os direitos humanos e liberdades fundamentais, em igualdade de oportunidades com as demais criancas;
Garantir a prioridade de atendimento as criancas com deficiéncia;

Garantir que as criangas com deficiéncia tenham o direito de expressar livremente sua opinido sobre
todos os assuntos que lhes disserem respeito, tenham a sua opinido devidamente valorizada de acordo
com sua idade e maturidade;

Garantir que as criancas com deficiéncia tenham igualdade de oportunidades com as demais criangas, e
recebam atendimento adequado a sua deficiéncia e idade, para que possam exercer tal direito.

Saiba mais:
https://www.mdh.gov.br/navegue-por-temas/pessoa-com-deficiencia/
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Cultura

10.

Assegurar que as criancas com deficiéncia possam, em igualdade de condi¢gdes com as demais criangas,
participar de atividades culturais, recreativas, esportivas, lazer, incluindo também o sistema escolar;
Promover experiéncias de aprendizado sobre diversos aspectos do desenvolvimento socioemocional das
criangas, propiciando brincadeiras para a crianga conhecer o ambiente, aprender a se movimentar, ser
independente e desenvolver a autoestima e a afetividade, o brincar também ajuda na resolugdo de pro-
blemas, desenvolve a criatividade e as capacidades fisicas, perceptivas, intelectuais e sociais;
Assegurar o direito a cultura como direito fundamental, reconhecido legalmente pela Declaragdo Univer-
sal dos Direitos Humanos, Constituicdo brasileira de 1988, Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e Lei Brasileira de Inclusao;

Garantir a identidade e a meméria coletiva dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira, isto
significa que a cultura se refere a diversidade étnica e regional, as formas de expressdo, aos modos de
criar, fazer e viver, bem como ao conjunto de crengas, ritos, mitologias e demais aspectos imateriais de
um povo, incluindo aqui as criangas surdas;

Garantir o direito a cultura da crianca com deficiéncia respeitando suas origens familiares, bem como
seus modos de vida, o que inclui desde os habitos alimentares aos costumes e rituais religiosos, passando
pela lingua e demais comportamentos tipicos de determinado grupo familiar;

Respeitar as manifestagdes populares, que tém muitas vezes origens na religiosidade, tais como, Folia de
Reis, Congado, Maracatu, Bumba Meu Boi, Fandango, Siriri, Capoeira e tantas outras;

Garantir o direito de acesso da crianga com deficiéncia as diversas expressdes artisticas, como o teatro,
a danga, a literatura, a musica, o circo, as artes plésticas, o cinema, dentre outros;

Garantir o direito a cultura, dentre eles, o contexto em que as familias estdo inseridas, na comunidade,
na sociedade em geral;

Ampliar a conscientizagdo sobre os direitos das criancas com deficiéncia, promovendo ou apoiando ativi-
dades culturais, com a devida identificacdo e eliminagdo de obstaculos.

Garantir a acessibilidade como forma de acesso as politicas culturais.

Saiba Mais:
http://www.cultura.gov.br/
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Abordagem da visita domiciliar
do Programa Crianca Feliz

Ao chegar ao domicilio, é possivel encontrar situacdes dife-
renciadas que demandem intervengdes também distintas.
E importante que o visitador perceba o contexto social das
criangas com deficiéncia e suas familias, neste momento,
identificado como escuta qualificada.

Nas primeiras visitas é necessario explicar os objetivos do
programa, suas possiveis contribui¢des para a familia, sua
importancia para o desenvolvimento infantil, a periodicidade
das visitas domiciliares e as pactuagdes dos compromissos
entre a equipe de referéncia do PCF e as familias. E neste
momento de escuta que as demandas sao relatadas pelas fa-
milias, identificando, por exemplo se as criangas estdo sendo
acompanhadas pela rede de apoio local ou ndo.

Em qualquer situacdo encontrada é preciso definir com a
familia como serdo as visitas domiciliares e tracar as ac¢des
que serdo trabalhadas continuamente pela equipe PCF e em
conjunto com a rede.

O olhar da familia é 0 olhar da familia é um fator determinante neste processo, o que permitira a identifica-
: ¢do das principais necessidades de apoio durante as visitas. Por se tratar de familias be-
um fator determinante neficidrias do BPC é preciso redobrar o cuidado na aproximagao e abordagem as familias,
neste processo para ndo desenvolver o sentimento de vigilancia ou de fiscalizagcdo em decorréncia de
sua condicdo de beneficiaria. Para isso, deve ser esclarecido o objetivo das visitas, tendo

a clareza e transparéncia da importancia dessa aproximagdo pela via do programa.

Importante esclarecer que ndo ha um modelo “padrdo” utilizado pelo PCF para esse apoio e que funcionaré para todas as
criangas com deficiéncia, lembrando apenas que cada caso tem sua especificidade. Da conversa com a familia, havera
sempre uma necessidade especifica de atuagdo, conforme aponta a metodologia CDC, bem como 0s apoios necessarios
para o desenvolvimento da crianca.

Um dos objetivos da visita é propiciar uma forma que contribua para maior interacgéo da crianga no ambiente familiar, junto
ao0s seus pares, pais, irmdos, vizinhos entre outros, tomando como base o principio da ndo segregagdo e a promogdo do

acesso aos seus direitos através dos servigos e beneficios no territério.

Oideal durante a visita é eriar um ambiente de aprendizado e afetividade entre a crianca e o cuidador, ajudando a atingirem
seu potencial. Como se trata de criangas com deficiéncia ou com atraso no desenvolvimento, sob distintas manifestacdes, é
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importante considerar distintas formas de compreensdo, valen-
do-se de estratégias simples, sequéncia clara e objetiva, apoiada
em desenhos, imagens, rotinas, sons, comunicagao tatil, dentre
outras.

Essas criangas talvez necessitem de mais repeticdes e maior
tempo de dedicagdo para cada atividade. O ambiente e os obje-
tos usados devem estar mais acessiveis para que elas brinquem
com mais independéncia a medida que crescem.?

E necessario maior apoio do cuidador para escolher a ativida-
de apropriada e responder positivamente as necessidades da
crianga durante a aplicagdo da metodologia. Essas criancgas tal-
vez necessitem de mais repeti¢cdes e maior tempo de dedicacéo
para cada atividade. O ambiente e os objetos usados devem ser

Cartilha de apoio as visitas domiciliares do
Programa Crianga Feliz as criancas com deficiéncia

TOME NOTA:

Oferecer apoio durante as visitas é ouvir
as familias sobre suas necessidades a
partir de seus contextos, respeitando seus
modos e seu tempo. Evite usar palavras
que tenham conotagdo preconceituosa,
como por exemplo, “deficiente”, “portador

de deficiéncia”, “aleijado, “retardado”,
mudinho, dentre outros

disponibilizados em formatos acessiveis para que elas brinquem com mais independéncia.

Para que essas orientagdes se materializem através das agdes locais, o PCF conta com uma equipe de referéncia no territério.
Essa equipe permite que os visitadores organizem as informagdes, discutam com os supervisores e através da coordenagdo do
CRAS sejam desenvolvidas ac¢des articuladas no territério, visando a materialidade e resolutividades das demandas existentes.

Dentre os cenarios possiveis, destacamos:

Para apoiar as familias, em qualquer um dos casos apresentados, o visitador deverd conhecer quais dos grupos citados

acima a crianga esté inserida a partir do fluxo abaixo:

GRUPO 1

Criancas com

GRUPO 2

Criangas com deficiéncia

deficiéncia
acompanhadas pela rede

sem acompanhamento
pela rede

e anotar sobre as Perguntar se a crianga

GRUPO 3
Criancas com
deficiéncia ndo
beneficiadas pelo BPC

Escutar relato da familia A GRUPO &4

vulnerabilidades tem diagnéstico

percebidas

Tem BPC?

5 Manual do CDC, 2019 p.15

GRUPO &
Criancas com relato de
possivel atraso em seu

desenvolvimento

A familia é GRUPO 1
acompanhada
pela rede? A GRUPO 2
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ATENCAO:

Conhecer a familia e anotar as vulnerabilidades percebidas: Neste primeiro momento é importante
entender o contexto e dinamica familiar. Perguntar se a familia compreende sobre a deficiéncia da crianca
e suas possibilidades e limitacdes. A interacdo dos membros da familia com a crianga, quais as dificuldades
que a familia tem diante da deficiéncia, tais como dificuldades para prover necessidades basicas e as
necessidades que a criancga apresenta diante da deficiéncia, barreiras e falta de adaptacdo no domicilio,
dentre outras questdes que afetam e comprometem o desenvolvimento infantil;

Tem diagndstico: o diagnéstico de deficiéncia ocorre mediante laudo médico. Esse conhecimento é
necessario uma vez que podemos encontrar casos de criangas com possivel deficiéncia e que ndo possuem
diagnéstico. Com o laudo, as criangas que nao sdo beneficiadas pelo BPC podem, dependendo do tipo de
deficiéncia, receber o beneficio. E importante saber se a familia tem acesso aos servicos de rede local. As
dificuldades em acessar os servicos implicam maior vulnerabilidade e prejudicam o desenvolvimento infantil;

Sem diagnéstico: Caso a crianga ndo tenha diagnéstico, o visitador deve apresentar o caso ao supervisor para
que, em didlogo com a equipe do PAIF, realize 0 acompanhamento e possiveis atuagdes descritas no tépico
anterior;

A familia compreende a deficiéncia da crianca e suas possibilidades e limita¢des: esse entendimento é o
ponto de partida para melhor cuidado da criangca com deficiéncia;

Quando a familia compreende a deficiéncia da crianc¢a: Com esse entendimento, é importante dialogar
com a familia sobre as possibilidades e limitagdes da crianga, bem como as dificuldades que a familia
apresenta para estimular o desenvolvimento. Por exemplo: A crianca tem dois anos de idade e ndo fala. Essa
visdo é importante para iniciar o planejamento de atividades das visitas domiciliares;

Referéncia e Contrarreferéncia: A referéncia é o didlogo institucional com a rede para acesso aos servigos.
A contrarreferéncia é a resposta as solicitagdes realizadas para resolutividade das demandas apresentadas.

Grupo 1 - Criancgas com deficiéncia acompanhadas pela rede

Crianca com Por quem é Relato da rede sobre Orientacdo da rede
acompanhamento acompanhada? o caso apresentado para equipe do PCF

Elaboracdo de plano de

acompanhamento junto a
rede no territério
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Grupo 2 - Criancgas com deficiéncia sem acompanhamento pela rede

------------ CONTRARREFERENCIA

€ -

Equipe PAIF realiza PCF e CRAS apresentam a Rede,d(?fme k : Ir para o fluxo do
visita domiciliar rede as demandas para acesso estratégias de Grupo 1
desse publico aos servigos acesso aos servigos (

Grupo 3 - Criancas com deficiéncia nao beneficiadas pelo BPC

CONTRARREFERENCIA

Seguir fluxo do

Grupolou2a
depender do caso

PAIF realiza a A crianga tem perfil
visita domiciliar para receber o BPC?

PAIF realiza os

procedimentos necessérios F

para requerer beneficios

Grupo 4 - Criancas com relato de possivel atraso no seu desenvolvimento

Visitador relata ao Supervisor acompanha X ;
. & Confirmou Seguir o fluxo
superior sobre visitador na préxima CONTRARREFERENCIA deficiléncia? d?) E 5
situagdo observada visita e repete a atividade i
Apresentar questdo Rede define estratégias Realizar planejamento das visitas
ao CRAS e juntos para atendimento da focando nos pontos que necessitam de
apresentar a rede criangca maior incentivo para o desenvolvimento

Nota: Ao fim do trabalho realizado em equipe, recomenda-se que seja elaborado um relatério acerca do trabalho desenvol-
vido em rede, bem como as recomendagdes para o Comité Gestor ou a gestdo local.

E importante ressaltar que a equipe do PCF pode contribuir no processo de inclusdo das criancas com deficiéncia, reafir-

mando e disseminando a Lei Brasileira de Inclusdo e o Marco Legal da Primeira Infancia. Esses Normativos sdo subsidios
para promog¢do de uma agenda territorial e regional a partir dos aspectos globais do desenvolvimento humano.
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